0 [ACem numeros

&IAC



Instituto de Apoio a Crianga

O IAC
em numeros 2020

PeLA DEerFesa Dos DiReitos DA CRIANCA

b R ]'h-
= R |
@Mﬁ?idﬂde ;IE 3 | 3
))Lbdico o [ LT ] e
g _ ‘ng_ﬁ_;{';‘ﬁmbra
APOIOS
REPUBLICA T
@ G, | e D LISBOA

UNIAD EUROPEIA



INDICE

1. O INsTITUTO DE APOIO A CRIANCA
1.1. A AcAo
1.2. ORGANOGRAMA GERAL

1.2.1. ORGANOGRAMA — SERVICOS ADMINISTRATIVOS
1.2.2. ORGANOGRAMA — AREAS TRANSVERSAIS
1.2.3. ORGANOGRAMA — SERVICOS INTERVENIENTES

2. O IAC M NUMEROS 2020
2.1. GRUPO-ALVO
2.2. AreLos EM 2020
2.3. ACOMPANHAMENTO
2.4. CAPACITACAO DE PROFISSIONAIS
2.5. INTERVENCAO — DISTRIBUICAO GEOGRAFICA
2.6. PARCERIAS
2.7. SENsIBILIZAGAO DA Sociepabe CiviL
2.8. TENDENCIAS

3. ProjeTOS
3.1. AGR PELA CRIANCA: “ProjJETO RUA - INCLUSAO EM MovIMENTO”; “SOS-

FRERNREEREGBBRIREGR
ON A (W N =[O |00 N 0™ [UT 180 (00 N IO (01 [

CRIANCA - ATENDIMENTO PsicoLoaico” 27
3.2. AMBIENTE E VIDA SAUDAVEL — DA HORTA PARA A COZINHA! 29
3.3. Conscious PARENT ACADEMY — REPLACEMENT PARENT URGENTLY Neepep! 31
3.4. JusTICE YOUTHOPIA 33
3.5. Luz VerDE A CRIANCA 34
3.6. RADAR 36



O INSTITUTO DE
ArPoIO A CRIANCA



05 | O IAC em numeros 2020

1.1. A Acio

VisAo

O Instituto de Apoio a Crianga é uma Organizacdo Nao Governamental que desenvolve
a sua agao em cooperagao com organismos publicos e privados, a nivel nacional e
internacional, que visam a concretizagdao dos Direitos da Crianga.

MissAo

O Instituto de Apoio a Crianga pretende contribuir para o Desenvolvimento Integral
da Crianga na Defesa e Promocgio dos seus Direitos, sendo a Crianga encarada na sua
globalidade como sujeito de direitos nas diferentes areas, designadamente na saude,
educagio, justiga, seguranga social ou nos seus tempos livres.

V ALORES

O Instituto de Apoio a Crianca norteia a sua agao pela ética, transparéncia, competén-
Cia, rigor, compromisso e respeito pelos Direitos da Crianga.

ReEcoNHECIMENTO PUBLICO DA ACAO DESENVOLVIDA

Membro-Honorario da Ordem do Mérito | Presidente da Republica

Prémio Direitos Humanos | Assembleia da Republica
Medalha de Servicos Distintos Grau “Ouro” | Ministério da Saude
Prémio dos Direitos Humanos Angelo d’Almeida Ribeiro | Ordem dos Advogados

Instituto de Apoio a Crianca indice
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1.2. OrGANOGRAMA GERAL

ASSEMBLEIA
GERAL

CONSELHO
FISCAL

DIRECAO
Presidente
Vice-Presidente
Secretario-Geral
Tesoureira
Vogal

Assessoria

Assessoria juridica

SERVICOS ADMINISTRATIVOS l

AREAS TRANSVERSAIS l

Conselho
Consultivo

Entidade Externa
Assessoria Financeira
DFK Consulting

Cooperagdo Nacional
e Internacional

Conhecimento
e Formagao

Marketing, Comunicagdo
& Projetos

SERVICOS INTERVENIENTES

_

Instituto de Apoio a Crianca
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1.2.1. OrcANOGRAMA | SERVICOS ADMINISTRATIVOS

Servicos Administrativos

Secretariado

e Apoio Geral

Setor de
Contabilidade
e Tesouraria

Setor de
Economato
e Patrimonio

Setor de
Pessoal

¢ Gestdo administrativa da
documentagio

¢ Processamento das recei-
tas e pagamento das des-
pesas relacionadas com as
atividades do IAC

€ Gestio de bens duradou-
ros, equipamentos admi-
nistrativos e manutencao
das instalagbes

( Gestdo administrativa dos
recursos humanos

Instituto de Apoio a Crianca
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1.2.2. OrcanoOGRAMA | AREAS TRANSVERSAIS

Areas Transversais

Conhecimento
e Formacao

Cooperacao
Nacional
e Internacional

Marketing,
Comunicacao
& Projetos

¢ Produzir, gerir e divulgar conheci-
mento sobre a Crianga

¢ Documentagio
€ Estudos e investigagio

( Desenvolver atividades de for-
macao interna e externa e agoes
de sensibilizagio sobre a ativida-
de do IAC

€ Desenvolver e assegurar uma rede
de contactos com entidades nacio-
nais e internacionais, interessadas
na definicio de uma politica global
da infincia

¢ Definir e implementar a estratégia
de angariacio de fundos e o plano
de comunicagio do IAC

¢ Desenvolver e gerir canais de co-
munica¢do, colaborando com os
media, redigindo noticias e assegu-
rando uma presenca online

Instituto de Apoio a Criancga
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1.2.3. OrcANOGRAMA | SERVICOS INTERVENIENTES

Actividade Ludica

Eixos de Intervencao I

Direito Espacos

a Brincar Ludicos

(Promogio da atividade lidica em ( Apoio técnico
Portugal ¢ Implementagdo

(Promogdo do Dia Mundial do (« Acompanhamento/Supervisido
Brincar (28 de maio) (Intervengdo em contexto

(lgualdade de género
¢ Encontro Anual

Instituto de Apoio a Crianca
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Humanizagao
dos Servicos de
Atendimento a Crianca

Eixos de Intervencao

\

Educacao

( Literacia em Salde ( Mediag3o Escolar
— Intervencgio junto de servigos de — Rede Nacional de GAAF
salde — Encontro Anual
— Material adaptado a todas as ClIntervengdo em contexto escolar
criangas (e.g. cegos, surdos) — Prevengido Universal
( Promogio dos Direitos da Crianga — Prevencio seletiva
na Salde — Prevencio indicada
— Humanizagio de Espagos de (Humanizagio de espagos escolares
acolhimento e atendimento a CIntervencgio na denulncia
crianga
— Saude sexual e reprodutiva

Instituto de Apoio a Crianca
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Polo de Coimbra

Eixos de Intervencao

Cooperar

(Na Comunidade ¢ Operacionalizagdo de Redes
— Atendimento/encaminhamento — Dinamizagdo da Rede Construir
de situagdes de criangas em peri- Juntos
go/risco e familias — Dinamizagdo da Rede Juvenil
— Dinamizagio de agdes de forma- Crescer Juntos
Gdo ¢ Representagio Institucional

¢Em Meio Escolar
— Mediagdo Escolar - dinamiza-
¢do da rede GAAF(zona Centro
e Norte)
— Dinamizagio de ages de forma-
¢io/sensibilizagdo

Instituto de Apoio a Crianca
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Projecto Rua
“Em Familia para Crescer”

Eixos de Intervencao

Nivel

do

Recuperar

Nivel da
Prevencao

Centro de

Desenvolvimento
e Inclusdo Juvenil

Centro de Educagao
e Formacao

Centro de Apoio
Comunitario

{ Intervengio em contexto de rua
— Adolescentes e jovens em Fuga (fami-
lia/instituigao)

— Giros diurnos e noturnos
— Acompanhamento individual
— Acolhimento em emergéncia
— Apoio e acompanhamento familiar
— Articulaggo interinstitucional
{ Consultério Social -
Espaco Luz Verde a Crianga
— Atendimento Social

( Participagio e representagido
transversal na Area do Marketing,
Comunicacgao e Projetos

(Intervencio na drea da educagdo/
formacao
Desenvolvimento da A¢do “Educar e
Formar para Inserir”
— Jovens em risco e com comportamen-
tos desviantes
— Desenvolvimento de competéncias
pessoais, sociais, escolares e profissionais
— Apoio e acompanhamento familiar
— Articulag3o interinstitucional
Capacitagdo dos técnicos
— Reforgo dos conhecimentos teérico/
praticos a interventores sociais

( Participagio e representagio trans-
versal na Area do Conhecimento e
Formacao

( Intervengio em contexto
comunitario e escolar
— Acdo “Aprender na Rua” em territd-
rios sensiveis
— Desenvolvimento de competéncias
pessoais e sociais (grupos de criangas e
jovens em risco)
— Prevencgio de comportamentos de ris-
co em contexto escolar
— Apoio e acompanhamento familiar
— Intervengio interinstitucional integrada
— Dinamizagdo do projeto
Educa (CON)dado - rede DLBC
— Colaboragdo no projeto Proinfancia -
Marvila

( Participacio e representagio trans-
versal na Area da Cooperagio Nacio-
nal e Internacional

Instituto de Apoio a Crianca

Indice
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Eixos de Intervencao J

|

Linha de Apoio a Crianca 116 111
— Servigo de apoio as criangas para
exporem os seus problemas, fa-
larem de questdes que as afetam
diretamente e pedirem ajuda (tele-
fone, e-mail, chat, WhatsApp)

Linha da Crianca Desaparecida
116 000

— Servico no ambito do desapare-
cimento de criangas em articulagdo
com entidades competentes na in-
vestigacdo e entidades judiciais

— Alerta rapto/Amber alert

Linha SOS Familia-Adocao

800 210 555/924 134 760 (VWhats/pp)
— Servigo de aconselhamento em
questdes de adogio

— Suporte emocional e aconselha-
mento especializado as criangas e fa-
milias adotivas e a profissionais

Atendimento Psicolégico

— Faz acompanhamento psicolégico
gratuito com o objetivo de restabe-
lecer o equilibrio psiquico das crian-
cas/jovens que procuram ajuda e/ou
que sejam sinalizadas

Atendimento Social

— Procura potenciar os recursos in-
ternos de cada individuo ou familia.
Este servigo é garantido em articu-
lagdo com o Projecto Rua

Atendimento Juridico

— Presta esclarecimentos juridicos
e encaminha situagbes que exijam
uma resposta a nivel legal. Este
atendimento é garantido pelo Ser-
vigo Juridico do IAC

Projeto “Escola Alfaiate”

— Intervencgao social e educativa nas
escolas do ensino basico

— Acompanhamento individualizado
dentro e fora da sala de aula

— Sinalizagdo e/ou encaminhamento
de todas as situagdes de criangas
em risco/perigo

— Acompanhamento  psicolégico
dessas criangas em caso de necessi-
dade, nas instalagdes do SOS-Crian-
¢a ou entidades que fagam o acom-
panhamento psicolédgico

— Dinamizagio de agbes de forma-
¢do e sensibilizagdo em articulagao
com as escolas

Instituto de Apoio a Crianca
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Servico Juridico

Atendimento

Juridico

Assessoria
juridica

¢ Divulgar a legislagdo dos Direitos
da Crianga

@ Prestar esclarecimentos e infor-
magdo juridica nas varias areas
e encaminhamento de situagbes
que reclamam uma resposta a ni-
vel legal

@ Recolher e tratar a legislagio rela-
tiva a infancia

@ Atualizar a publicagdo “Guia dos
Direitos da Crianga” (2009)

Instituto de Apoio a Crianca

( Prestar assessoria juridica a Dire-
¢do do IAC, bem como a todos os
servigos da instituicdo, garantindo
a seguranga juridica dos atos e de-
cisdes tomadas, nomeadamente,
no que diz respeito ao cumpri-
mento da lei, analise e redagio
de contratos e ainda orientagio
juridica, aconselhando a melhor
opgio juridica, tendo em conta os
interesses do IAC, emitindo pare-
ceres




O IAC
2020

EM NUMEROS

I 4
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2.1. GRUPO-ALVO

39.003

Beneficiarios

M Beneficiarios Diretos

W Beneficiarios Indiretos
(Criangas/Jovens)

20.150 Beneficiarios Diretos

Criangas/Jovens e Familias Interventores Sociais

W Criangas/Jovens Familias

m Siste.mético
Tipo de o
Acompanhamento
Pontual
14870 B

Instituto de Apoio a Crianca

Interventores Sociais
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2.2. ApELos EM 2020

Servico Juridico: N.° de casos por problematica
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Casos acompanhados
pelo Servico Juridico

Apelos recebidos
pelo SOS-Crianca

Instituto de Apoio a Crianca
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2.3. ACOMPANHAMENTO

Criancgas/jovens acompanhados

pelo Projecto Rua m

IDADE GENERO

W030sS W6acs10 WM1lacsisS Wicaos2)

242 222

B Feminino B Masculino

PRINCIPAIS PROBLEMATICAS

ERROSICAO A MODELGS DECOMPORTAMENTCS DESVIANTES
REGLIGENCIA FISICA

MAUS TRATDS 081 COoLOGE 08

COMPORTARMENTOS ILNITOS

NEGLIGENCUA EMSOCIONAL

fUGA

PLATURBACOES DO FORD PECOLOGKO

AR TACAG T I COMUNOWIN SENSIYTL/AIWERSO

MAUS TRATOS FiSiCos

CORSINAO D I8TUPETAM IENTES

_ Problematicas mais relevantes

Instituto de Apoio a Crianca
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Familias acompanhadas
pelo Projecto Rua

Tipologia familiar

NUCLEAR CORS FLHDS

MONOPARENTAL TEMININA

MAULTIPLA [2 DU MATS NUCLLDS

RECOMPUSTA 015 RECONSTITURDA (NOVA UNIAD CONJUSGAL COM LS
SANFORMALAQ

ALARGADA (NUCLEAR« PESSOAS QUE NAD FORMAM UM NOCLED)
AVOENGAS {AVOS E NETOS)

MONOPARENTAL MASCULING

COMPLEXA {ALARGADA  MULTIFEA)

PESSOA SO (FOLALO/A)

NUCLEAR SEM FILHCS

GUARDA PARTILIMADA

FAMIUA ADOTANTE

no

_ Tipologias mais relevantes

Integracdo das familias
em encontros formativos
(formacao parental)

Acompanhamento
psicossocial

Principais
Encaminhamento diligéncias Reunides
para servigos/entidades efetuadas com familiares/parceiros

as familias

Contactos
(telefénicos, e-mail,
plataformas digitais)

Visitas
domiciliarias

Instituto de Apoio a Crianca
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2.4. CAPACITACAO DE PROFISSIONAIS

12 webinars

Organizados pelo IAC

1 .493 participantes

271 ac0es de formacdo e sensibilizagdo

Organizadas pelas equipas IAC

‘ 31 0 participantes

AVALIACAO GERAL DAS ACOES PROMOVIDAS PELO IAC

JIITITIIEY F R

Muito Bom Outra
Bom

1 8 como palestrante/orador
Participaces [l iniciativas de outras entidades

Instituto de Apoio a Crianca

62%

Avaliagido dos participantes
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2.5. INTERVENCAO — DisTRIBUICAO GEOGRAFICA
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.’articipagﬁo como palestrante/
® g orador em iniciativas de outras entidade
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Instituto de Apoio a Crianca



22 | O IAC em numeros 2020

2.6. PARCERIAS

PSSR

ACAO SOCIAL /
/ SOLIDARIEDADE

EDUCACAO

JUSTICA

ORGANISMOS
INTERNACIONAIS

l
\
SAUDE l
l
\

OUTROS PARCEIROS

Instituto de Apoio a Criancga
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2.7. SENSIBILIZACAO DA SocieDADE CiviL

1 37 artigos / reportagens

nos media
Outros Brincar
7 10

Programa "Estou aqui"

- Escola / Mediagdo Escolar

Abuso Sexual / 10
Pornografia Estatuto de vitima -
2 criangas expostas a
violéncia doméstica
14
Criangas Desaparecidas A
Y
Violéncia
4
Criangas em risco
13
Linha SOS-Crianca Adogdo
27 2

nstitucionaliza¢do
Criangas e Jovens
14

Criancgas e Jovens em

Isolamento Social Ansiedade Confinamento
10 3 6

AUMENTO DA PRESENCA
nas redes sociais

Mais de
1.200.000

Pessoas alcancadas
nas redes sociais

Instituto de Apoio a Crianca
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2.8. TENDENCIAS

N.° de Criancas/jovens acompanhados
pelo Projecto Rua (1989/2020)

2500 2287
1836
2000 1949
6
a 1514 1544 )
O
S 1500 ——
‘T
v 925
(]
O 1000
° .
z
500
162
o Ano
1989 1994 1995 2000 2001 2009 2010 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
12 fase - 22fase -3x fase -1,a fase - Fase atual
N.° de Criangas/Jovens acompanhados
pelo Centro de Desenvolvimento e Inclusido Juvenil (CDIJ)
700
610
600
g 500
O
c
8 400
—
(8]
S 300
° .
Z 200 162
95 90 75 85

65

100 74 43 67 63 50 52 50
s v B "D 0D 00 & .

1989 1994 1995 2000 2001 2009 2010 2014 2015 2016

- 3fase - 4 fase - Fase atual

¥ fase -Zafase

2017 2018 2019 2020

1 7. 3 2 6 Criancas/Jovens acompanhados

pelo Projecto Rua

pela Equipa do CDI]J

Instituto de Apoio a Crianca

Criancas/Jovens acompanhados
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Apelos feitos a Linha SOS-Crianca

2020 1799

2019 1318

N
[2]
o

Ano 0
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000
N.° de Apelos m Atendimento Telefénico ®Chat = Whatsapp

Total de Apelos entre
1989-2020

Instituto de Apoio a Crianca
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3.1. PrOJETOS | AGIR PELA CRIANCA

“Projecto RUA - INcLUSAO EM MoOVIMENTO”’;
“SOS-CRIANGA - ATENDIMENTO PsicoLéaico”

DESCRICAO

Este projeto surge no ambito de uma candidatura ao Fundo de Socorro Social do
Instituto da Seguranca Social e engloba a intervencao de dois setores do IAC,
nomeadamente o Projecto Rua e o SOS-Crianga.

O Projeto Inclusdo em Movimento estd a ser desenvolvido em 3 territorios:
um diz respeito a intervencao realizada em contexto de rua (concelho de Lisboa)
e 0s outros dois na zona oriental de Lisboa (B.” Dr. Alfredo Bensaude e B.° do Condado).

O Projeto “Atendimento Psicoldgico” engloba uma vertente psicossocial, através da qual se pretende pro-
mover a salde mental das criancas para que possam beneficiar de bem-estar, de equilibrio psicolégico e
social. Com a intervengao psicossocial pretendemos que
as criangas tenham uma imagem valorizada de si mesmas e que construam
relacdes familiares e entre pares, mais coesas.

AREA DE INTERVENCAO | SAUDE E SociAL

PusLico-ALvo

Criancas e adolescentes que se encontram em contexto de e na rua, na cidade de Lisboa, escolhendo
zonas de risco que os podem conduzir a varias situagdes de perigo. Sdo, ainda, alvo deste projeto as
criangas e adolescentes que se encontram na rua em contexto comunitario a descoberto de respostas
institucionais. Este projeto visa também abranger todos que sintam necessidade de restabelecer o seu
equilibrio psiquico e/ou que sejam sinalizados para uma avaliagdo psicolédgica e/ou acompanhamen-
to psicologico. Dirige-se, também, a apoiar psicologicamente familiares de criangas/jovens sinalizados
como desaparecidos.

OBjeTIVOs GERAIS

q Projecto Rua - “Ao Encontro da Inclusao”

- Intervir em situacdes de emergéncia face a criangas, adolescentes e jovens desaparecidos e/ou explo-
rados sexualmente com especial incidéncia sobre os que se encontram em fuga;

- Intervir, através da agao “Aprender na Rua”, na prevencio e reparagao de situagdes de risco de crian-
cas a descoberto de respostas institucionais e/ou em complementaridade com os recursos existentes.

( SOS-Crianga - “Atendimento psicologico”

- Acompanhar, do ponto de vista psicologico, as criangas e os jovens dos bairros/territorios periféricos de
Lisboa, complementando a intervencdo e o trabalho de que estio a ser alvo no ambito do Projecto Rua;

- Alargar a ac3o, devido a multipla procura, por parte da sociedade, nomeadamente, jovens e familias.

Instituto de Apoio a Crianca
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DinaMizADORES DO PROJETO | PROJECTO RuA E SOS-CRIANGA
GRAU DE PARTICIPAGAO Do IAC ENTIDADE PROMOTORA B4 EnTiDADE ParceRrA [l
Ameito | NACIONAL

IDENTIFICAGAO DE PARCERIAS EXTERNAS
Instituto da Segurancga Social

ARTICULAGAO ENTRE SERVIGOS INTERVENIENTES E AREAS TRANSVERSAIS
Area da Cooperagiao Nacional e Internacional; Servigo Juridico

Periobo D Execucio
JuLHo DE 2019 A JunHO 2020

Instituto de Apoio a Criancga



29 | O IAC em nUimeros 2020

3.2. ProjeTos | AMBIENTE E VIDA SAUDAVEL
— DA HoRTA PARA A CoOZINHA!

DESCRICAO

E sobejamente conhecido que os primeiros anos de vida constituem um perfodo de exceléncia para a
educagdo alimentar, na medida em que as criangas e os jovens sao bastante permedveis a novas aprendiza-
gens e ainda estdo a formar os seus comportamentos, pelo que a sua modelagdo é bastante mais facil do
que o gque acontece em idades posteriores. Acresce, também, que é cada vez mais enaltecido o papel da

alimentacdo em idades precoces na programacdo do binédmio salde/doenca na idade adulta.

Iniciar a educagdo para a sustentabilidade alimentar na infancia é uma aposta de sucesso. Promover junto
das criangas uma alimentagao mais rica em alimentos de origem vegetal, eventualmente colocando em pra-
tica o habito de algumas refeicdes semanais ndo conterem carne ou peixe, poderd ser uma medida eficaz
na reducdo da pegada ecoldgica. Outra medida passara pela valorizagdo dos alimentos, sensibilizando as
criancas para reduzirem todo o tipo de desperdicio alimentar. Iniciativas como o cultivo de alimentos em
casa ou na escola ajudardo nessa valorizacdo. Numa altura em que os alimentos, especialmente os frutos
e os produtos horticolas, estdo disponiveis nos locais de venda durante todo o ano, ndo é facil para as
criangas aprenderem qual € a época dos alimentos. Assim, a promogao do consumo de produtos sazonais
e, de preferéncia, locais também s3o medidas eficazes em sustentabilidade alimentar.

AREA DE INTERVENCAO | EDUCACAO E SAUDE

PusLico-ALvo
Criancas e jovens, acolhidos, com medidas de promogao e protegao, do Centro de Acolhimento Resi-
dencial, Casa de Formagio Cristd Rainha Santa, em Coimbra.

OBjeTIVOSs GERAIS

- Sensibilizar para a alimentagio sustentavel;

- Fomentar hébitos/estilos de vida saudaveis;

- Informar e sensibilizar criangas e jovens sobre a importéancia de uma alimentagio variada e de uma
nutricio adequada a sua faixa etaria;

- Fazer escolhas saudaveis numa boa relagdo qualidade/preco, combatendo o desperdicio alimentar;

- Promover a salde ao longo da vida, prevenindo doencas associadas a erros alimentares;

- Sensibilizar para o consumo de alimentos em natureza, ou minimamente processados, com menos
invélucros e que sio frequentemente mais saudaveis e mais sustentaveis;

- Apostar na sazonalidade dos produtos que nao devera ser sinébnimo de monotonia alimentar.

DinaMIZADOR DO PROJETO | PoLo DE COIMBRA

Instituto de Apoio a Crianca
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GRAU DE PARTICIPAGAO DO IAC ENTIDADE PROMOTORA m
Ameito | NACIONAL

IDENTIFICACAO DE PARCERIAS EXTERNAS
Grupo Auchan; Rede Construir Juntos

ARTICULAGAO ENTRE SERVICOS INTERVENIENTES E AREAS TRANSVERSAIS
Area do Marketing, Comunicagao e Projetos

Periobpo pbe Execucio
JANEIRO 2020 A AcosTo 2021

Instituto de Apoio a Criancga

EnTiDADE ParcERA [
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3.3. ProJETOS | CoNsclous PARENT ACADEMY
— REPLACEMENT PARENT URGENTLY NEEDED!

DESCRICAO

Por vdrios motivos, algumas crian¢as nao podem viver com os seus pais e sao cuidadas
por outros adultos que ndo a sua familia bioldgica e sdo encaminhadas para familias de acolhimento,
visando a sua integracdo em meio familiar e a prestacdo de cuidados adequados as suas necessidades e
bem-estar, construir uma relagdo afetiva e a educagdo necessaria ao seu desenvolvimento integral.
A tarefa e a responsabilidade dos cuidadores é uma questao ampla e complexa, requerendo apoio legal,
social, emocional e educacional.

AREA DE INTERVENGAO | SociAL

PusLico-ALvo

Profissionais — técnicos que apoiam as familias de acolhimento, psicélogos, assistentes sociais, assisten-
tes familiares e terapeutas.

Cuidadores — familias de acolhimento e pessoas que efetivamente prestam os cuidados.

OBjeTIVOs GERAIS

- Formagao para a equipa técnica que coordena o acolhimento familiar;

- Formagao para as familias de acolhimento e outros cuidadores;

- desenvolvimento de um Guia para os profissionais;

- desenvolvimento de materiais que promovam o acolhimento familiar;

- criagdo de grupos de suporte e de um pacote de formagao sobre o acolhimento.

DinaMizADORES DO PROJETO | AREA DA CoOPERACAO NACIONAL E INTERNACIONAL
AREA Do CoNHECIMENTO E FORMACAO

GRAU DE PARTICIPAGAO DO IAC ENTIDADE PrOMOTORA [l ENTIDADE PARCEIRA
AmeiTo | INTERNACIONAL (EUROPEU)
IDENTIFICACAO DE PARCERIAS EXTERNAS

Smart Foundation (Coordenagao), Polénia; eMundus, Lituania; Instituto de Apoio a Crianga, Lisboa;
MOPS, Polénia; V§| Mano Seimos akademija, Lituania

Instituto de Apoio a Crianca
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ARTICULAGAO ENTRE SERVIGOS INTERVENIENTES E AREAS TRANSVERSAIS
Area do Marketing, Comunicagido e Projetos; Projecto Rua; Polo Coimbra (Rede Construir Juntos)

Periobpo D Execucio
OuTuBro 2020 A juNHO 2023 (3 ANOS)

Instituto de Apoio a Criancga
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3.4. ProjETOS | JUSTICE YOUTHOPIA

DESCRICAO

Trata-se de um projeto europeu apoiado pela Comissdo Europeia
no ambito da Justica Amiga das Criangas.

AREA DE INTERVENCAO | JusTicA

PusLico-ALvo

Criancas envolvidas no projeto, juristas (Advogados, Magistrados Judiciais e do Ministério Publico) e

outros técnicos do sistema de justiga.

OBjeTIVOs GERAIS

- Implementaciao de um gabinete piloto de apoio a crianga, de natureza juridico-social, num tribunal de
familia e menores;

- Criagdo de um kit com informagio sobre os direitos da crianca, a ser desenvolvido com a ajuda de

criangas;

- Realizagio de uma conferéncia nacional sobre o tema da participagio da crianga.

DiNAMIZADOR DO PROJETO | SERVICO JURiDICO

GRAU DE PARTICIPACAO DO IAC EnTiDADE PrOMOTORA [ ENTIDADE PARCEIRA B4
Ameito | NAcioNAL E EUROPEU

IDENTIFICACAO DE PARCERIAS EXTERNAS
Save the Children (Itdlia); La Merced Migraciones Fundacion (Espanha); Save the Children (Roménia)

ARTICULAGAO ENTRE SERVIGOS INTERVENIENTES E AREAS TRANSVERSAIS
Cooperagio Nacional e Internacional; Actividade Ludica e Humanizagao; Projecto Rua e SOS-Crianga

Periobpo DE ExEcucio
JANEIRO DE 2020 A Dezemsro DE 2021

Instituto de Apoio a Crianca
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3.5. ProjeTos | Luz VERDE A CRIANCA

DESCRICAO

O Projeto Luz Verde a Criancga surge da necessidade de uma intervenc¢do concertada
ao nivel do municipio que cumprisse com o preconizado na Convengao sobre os Direitos da Crianga.

O Instituto de Apoio a Crianca propds-se cumprir um conjunto de a¢des que relinem recursos
e potencialidades dos diferentes agentes intervenientes e que colmatam algumas lacunas identificadas
em dominios como a educacado, a salde, a justica, 0s servi¢os sociais e 0s espagos publicos.

O Projeto Luz Verde a Crianga tem como objetivo geral “Promover o respeito e a defesa dos Direitos da
Crianga, com especial enfoque nas que estao em situacao de vulnerabilidade ou perigo,
numa légica de participacdo ativa, estimulando parcerias e a intervengdo em rede
no municipio de Lisboa”,

AREeA DE INTERVENCAO | EDUCACAO, SocIAL, JUuRiDICO E SAUDE

PuBLIco-ALvo
Criancas e familias residentes na cidade de Lisboa; profissionais de educagio e de salde de institui¢des
do Municipio.

OBjeTIvOs GERAIS
( Eixo - Sociedade em geral

- Sensibilizar para a importéncia dos Direitos da Crianga e do seu pleno desenvolvimento, no Muni-
cipio de Lisboa;

- Apoiar o Municipio de Lisboa na divulgaciao de boas praticas, na disponibilizagdo de suporte direto
técnico e materiais de apoio ao trabalho direto com as criangas e na dinamizacao de eventos e ini-
ciativas que fomentem a participagdo de criangas e jovens em todo o processo.

(Eixo - Interventores sociais

- Desenvolver agdes de sensibilizagio/formagao subordinadas ao tema dos direitos das criangas que pre-
vinam e alertem para situagdes de risco e vulnerabilidade em criangas e jovens no Municipio de Lisboa;

- Sensibilizar instituicbes e servigos para a importancia da humanizagdo do atendimento a crianga,
promovendo a reflexdo sobre “ambientes amigos das criangas”.

CEixo - Crianga/Jovem/Familia/Comunidade

- Dinamizar programas especificos de intervencio educativa - formal e nao-formal -, adaptados as necessida-
des das criangas, nomeadamente, “Escola Alfaiate”, “Aprender na Rua” e “Educar e Formar para Inserir”;

- Dinamizar redes interinstitucionais para estimular as relagdes da crianga com a escola, a familia, as
instituicdes e a comunidade em geral, de forma a intervir precocemente nas situagdes de desigual-
dade que prejudicam o bom aproveitamento das criancas;

Instituto de Apoio a Crianga
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- Organizar e manter em atividade equipas multidisciplinares de trabalho com criangas em risco e
em situagdo de pobreza, respetivas familias e comunidade envolvente, do Municipio de Lisboa, ga-
rantindo a articulagdo com as Comissdes de Protecao de Criangas e Jovens de Lisboa e o apoio na
implementacdao de medidas de promogao e protecao;

- Promover ac¢bes de educacdo para a participagao e voluntariado, dirigidos as criangas e jovens do
Municipio de Lisboa, nomeadamente através da Rede Juvenil “Crescer Juntos”.

€ Eixo - Espaco Luz Verde a Crianca

- Dinamizar um consultério social para o atendimento psicolégico, social e juridico de situagoes diag-
nosticadas, com especial incidéncia nas criangas e jovens em situagao de risco, com suporte numa
rede interinstitucional no municipio de Lisboa;

- Avaliar e intervir ou encaminhar todas as situagdes de criangas, jovens e familias identificadas/ sina-
lizadas ao IAC.

DINAMIZADORES DO PROJETO | TODAS As AREAS TRANSVERSAIS E SERVIGOS INTERVENIENTES EXCETO PoLo
DE COIMBRA

GRAU DE PARTICIPAGAO DO IAC ENTIDADE PROMOTORA B4 EnTiDADE PARCERA [
AmeiTo | NAcIONAL (cIDADE DE Lissoa)

IDENTIFICACAO DE PARCERIAS EXTERNAS
Camara Municipal de Lisboa

ARTICULAGAO ENTRE SERVIGOS INTERVENIENTES E AREAS TRANSVERSAIS

Cooperagao Nacional e Internacional; Conhecimento e Formacao; Marketing, Comunicac¢ao e Projetos;
Actividade Ludica; Humanizagao dos Servicos de Atendimento a Crianga; Projecto Rua; Servico Juridico
e SOS-Crianga

Periopo DE EXECUCAO
JuLHo pe 2020 A JuLHo DE 2021 (2.° ANO DE UM PROJETO DE CONTINUIDADE)

Instituto de Apoio a Crianca
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3.6. ProjeTos | RADAR

DESCRICAO

O projeto RADAR visa sensibilizar a sociedade, nomeadamente os interventores sociais para uma melhor
compreensao sobre o fendmeno das fugas de casa ou de instituicdo de acolhimento, nomeadamente
promovendo a mudanca de paradigma face a fuga, sendo esta entendida, ndo como problema
comportamental, mas sim um comportamento consequente de experiéncias adversas vividas na infancia.

Pretende ainda a recolha de dados junto das linhas de apoio a criangas e a identificacdo de boas praticas
no ambito da prevencdo e na protecdo de criancas com episddios de fuga.

AREA DE INTERVENGAO | SociAL

PusLico-ALvo
Adolescentes e jovens que efetuaram fugas de casa ou instituicdo; profissionais que trabalham com
criangas em situagao de risco.

OBjeTIvOs GERAIS
{ No ambito da Pesquisa
- Compreender as experiéncias adversas da infancia que levam as criangas e os adolescentes a fugir;
- Recolher dados de linhas diretas de apoio a criangas de pelo menos 20 paises da EU;
- Explorar de que forma os sistemas de protecao podem apoiar a crianga;
- Mapear profissionais e stakeholders relevantes nos diferentes Estados Membros para participagao
em agdes de capacitacio;
- Identificar boas praticas para a prevengao, apoio e protecdo de criangas que fogem.
¢ No ambito da Formacio
- Desenvolver ferramentas de trabalho para profissionais que os ajudem a melhor compreender este
fenémeno;
- Organizar a¢des de formagio para profissionais;
- Promover a transferibilidade de boas priticas.
{ No ambito de Advocacy e Participacao
- Organizar campanhas de sensibilizagio;
- Desenvolver um curso online para divulgagdo das agdes;
- Apresentar Recomendagdes junto de 6rgaos estratégicos;
- Promover encontros entre as criangas e os decisores para assegurar e promover o Direito de Par-
ticipagao.

Instituto de Apoio a Crianga
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DINAMIZADOR DO PROJETO | AREA DA CoOPERAGAOC NACIONAL E INTERNACIONAL

GRAU DE PARTICIPACAO DO IAC ENTIDADE PROMOTORA . ENTIDADE PARCEIRA
AmeiTo | INTERNACIONAL (EUROPEU)

IDENTIFICACAO DE PARCERIAS EXTERNAS

Missing Children Europe (entidade promotora); Lieége Université; Child Focus; Child Helpline Interna-

tional; Fundacja ITAKA (Polénia); The Smile of the Child (Grécia)

ARTICULAGAO ENTRE SERVIGOS INTERVENIENTES E AREAS TRANSVERSAIS
SOS-Crianca; Projecto Rua (CDI)) e Marketing, Comunicagao e Projetos.

Periobo D Execucio
ABRIL DE 2020 E TEM A DURACAO DE 2 ANOS

Instituto de Apoio a Crianca



Sede: Avenida da Republica, n.c 21
1050 - 185 LISBOA

Tel: 213617 880
iac-sede@iacrianca.pt

www.iacrianca.pt

Facebook: Instituto de Apoio a Crianca
Instagram: iacinstitutodeapoioacrianca
https://criancasatortoeadireitos.wordpress.com/
Twitter: https://twitter.com/criancadireitos
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