


LINHA SOS CRIANÇA DESAPARECIDA
O número 116 000 é um número europeu, disponível 24h/dia,  
gratuito, anónimo e confidencial. 

Destina-se a:
–  Comunicação de desaparecimentos de crianças e jovens  

(até aos 18 anos); 
– Pedidos de ajuda durante e após o desaparecimento.

  QUEM PODE LIGAR?
–  Crianças e jovens que estejam em situação de fuga ou 

desaparecidos por outras causas e que necessitem de apoio;
–  Familiares ou outras pessoas que tenham conhecimento  

de crianças e jovens desaparecidos.

  QUAIS OS TIPOS DE DESAPARECIMENTOS?
– Fuga; 
 –  Rapto por um dos progenitores ou por outra pessoa que 

tenha a guarda da criança ou jovem;
– Rapto efetuado por outras pessoas/desconhecidos; 
– Crianças ou jovens migrantes não acompanhados; 
– Perdidos e/ou feridos.

Quem ligar para a linha 116 000 vai ser atendido por uma equipa 
técnica especializada do IAC que oferecerá apoio psicológico, social 
e jurídico, em colaboração direta com as forças de segurança do 
Estado.


