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GruPo-alvo

32 .377

64 . 6 8 3

Sistemático (4.425)

Pontual (27.952)

TIPO de
acompanhamento 
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aPelos em 2021

0 100 200 300

Abandono Escolar 

Abuso Sexual 

Adoção 

Alimentos a filhos 

Condutas Desviantes 

Criança com NEE 

Direito dos Avós 

Escola 

Fuga 

Legislação 

Maternidade 

Maus tratos 

Negligência 

Pedido de vaga escola 

Perigo 

Rapto 

Regulação das Responsabilidades Parentais 

Violência Doméstica 

Outros 

Janeiro

Feve
reiro

 

Março Abril
Maio

Junho
Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Nove
mbro

Deze
mbro

250 

200 

150 

100 

50 

0 

serviço jurídico: N.º de casos por problemática

sOS-CRIANÇA: N.º de apelos

 Telefone
 E-mail
 Chat
 Whatsapp

160
174

152

193

174
192

178

228

192
201

230

174

913 casos
acompanhados

pelo Serviço Jurídico

2.248 apelos
recebidos pelo

sos criança
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aComPanhamento

4.3. Acompanhamento 

Crianças/jovens acompanhados pelo Projecto Rua- 849 

 

  

 

 

84

319

220 226

IDADE
0 aos 5 6 aos10 11 aos 15 16 aos 21

416433
GÉNERO

Feminino

Masculino

849
Crianças/jovens  

acompanhados pelo Projecto Rua

 

 

 

 

 

 

Perturbações do foro psicológico

Pobreza extrema

Mendicidade

Furto/roubo/assalto

Maternidade/paternidade precoce

Longos perídos sem supervisão/vigilância dos adultos

Cuidados insuficientes ao nível da higiene pessoal e/ou vestuário

Ausência de supervisão de comportamentos

Absentismo e abando escolar

Fuga

Falta de controlo ou reacções de ira dos pais

Exposição a modelos de comportamentos desviantes

Principais problemáticas

Problemáticas mais relevantes 
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PRINCIPAIS
DILIGÊNCIAS

EFETUADAS COM 
AS FAMÍLIAS

Integração das
famílias em encontros

formativos 
(formação parental)

Reuniões
familiares/parceiros

Contactos 
(telefónicos, e-mail,

plataformas digitais)

Acompanhamento
psicossocial

Encaminhamento
para

serviços/entidades

Visitas domiciliárias

 

Famílias acompanhadas pelo Projecto Rua 279 

 

 

 

 

Nuclear com filhos

Monoparental feminina

Multipla (2 ou mais núcleos)

Alargada (nuclear+ pessoas que não formam um núcleo)

Recomposta ou reconstituida (nova união conjugal com filhos)

Avoengas (avós e netos)

Monoparental masculino

Complexa (alargada+multipla)

Pessoa só (isolado/a)

Nuclear sem filhos

Tipologia familiar

Tipologias mais relevantes 

279
Famílias acompanhadas  

pelo Projecto Rua

aComPanhamento
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CaPaCitação De Profissionais

WEBINARS IAC

8 . 0 1 5
P A R T I C I P A N T E S

3 8
A Ç Õ E S

4 1
P A R T I C I P A Ç Õ E S

AÇÕES DE FORMAÇÃO E SENSIBILIZAÇÃO

PARTICIPANTES

PARTICIPAÇÃO COMO PALESTRANTE/ORADOR EM OUTRAS INICIATIVAS DE OUTRAS ENTIDADES

2 0 3 . 7 2 8

1 4 6
A Ç Õ E S  I A C

   107 Participantes em ações mistas  
(famílias, profissionais e  
estudantes ensino superior)

 790 Técnicos
 244 Famílias
 6.874 Crianças

3,0%

9,9%
1,3%

85,8%
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intervenção – Distribuição GeoGráfiCa
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ParCerias

AÇÃO SOCIAL/SOLIDARIEDADE

educação

saúde

justiça

organismos internacionais

outros organismos
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sensibilização Da soCieDaDe Civil

Mais de 

Pessoas alcançadas

AUMENTO DA
PRESENÇA

nas redes sociais

1 . 5 0 0 . 0 0 0

ARTIGOS/REPORTAGENS NOS MEDIA

1 3 0

Mais de 
 

 impressões
26.000

Mais de 
 

 impressões
25.000

Mais de 
 

 impressões
35.000
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162

610

74 43 67 63 50
96

65
90 75

52
85

50 66

0

100

200

300

400

500

600

700

1989 1994 1995 2000 2001 2009 2010 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

N
º 

de
 c

ri
an

ça
s

Ano
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Total de crianças/jovens abrangidos pelo Projecto Rua: 36 600

162 610 300 758 835 1385 1836 1949 1485 1514
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300

758 835
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1836
1949

1485 1514 1544
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tenDênCias

N.º de Crianças/jovens acompanhados 
pelo Projecto Rua (1989/2021)

N
.º 

de
 c

ri
an

ça
s

N.º de Crianças/Jovens acompanhados  
pela Equipa da Comunidade de Fuga

N
.º 

de
 c

ri
an

ça
s

36 600
crianças/jovens  

abrangidos pelo Projecto Rua 

1.648
Total de crianças/jovens  

em contexto de rua acompanhados 
pela equipa da Comunidade de Fuga
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Folha1

2056

1748

1672

3523

2634

3062

3051

3370

3614

3561

3692

3007

2947

3085

3307

5125

4379

4177

3728

3307

3609

2982

2864

2760

2358

2681

1857

2392

1841

2649

1318

1799

1747

122

166

297

315

203

127 187

266

190

1 9 8 9

1990

1991

1992

1993

1 9 9 4

1 9 9 5

1 9 9 6

1 9 9 7

1 9 9 8

1999

2000

2001

2002

2 0 0 3

2 0 0 4

2 0 0 5

2 0 0 6

2 0 0 7

2008

2009

2010

2011

2 0 1 2

2 0 1 3

2 0 1 4

2 0 1 5

2 0 1 6

2017

2018

2019

2020

2 0 2 1

APELOS FEITOS À LINHA SOS - CRIANÇA
Atendimento Telefónico Chat email Whatsapp

Página 4

95 902
total de apelos entre

1989 – 2021 
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